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OBEROSTERREICH

Nicht das, was Sie verdienen sondern das, was Ubrig bleibt, zahilt.“

Ziele:

Im Rahmen der Schuldenberatung werden Menschen in finanziellen Schwierigkeiten beraten. Die
Entschuldung erfolgt in vielen Féllen durch gerichtliche/auf3ergerichtliche Entschuldungsmafinahmen, welche
in der Regel eine 7-jahrige Ruckzahlungsphase zur Folge haben. Aufgrund der hohen Auslastung sind in der
SCHULDNER-HILFE keine Ressourcen fur die Nachbetreuung der Klientlnnen wahrend der
Ruckzahlungsphase vorhanden. Um die Entschuldung dennoch nachhaltig zu sichern, werden zur Begleitung
und Unterstitzung dieser Klientinnen ehrenamtliche Mitarbeiterlnnen eingesetzt.

Arbeitsschwerpunkte des Tragers SCHULDNER-HILFE:
e Schuldenberatung
e Familienberatung
e Spielsuchtberatung
e Uberschuldungspravention

Aufgabenbereiche fur freiwillige Mitarbeiterlnnen:

e Ansprechpartnerin fur Klientinnen

e Unterstutzung bei:
o0 Einhaltung der Fixkosten (Einnahmen-/Ausgaben-Rechnung)
o0 Einhaltung der getroffenen Sanierungsmalinahmen (z.B. Ansparung fur Zahlungsplan)
0 SparmaBnahmen (z.B. preisbewusstes Einkaufen, Flihrung eines Haushaltsbuches,

Kindigung nicht notwendiger Vertrage)

o0 Kontaktaufnahme mit Behdrden, Banken, Glaubigern

Voraussetzungen fur die Mitarbeit:
e soziale Kompetenz im Umgang mit Menschen
e Einfihlungsvermégen und Anpassungsfahigkeit
e Sensibilitat fir die Probleme der Klientinnen
e Flexibilitat und eigensténdiges Arbeiten
e Dauer der Tatigkeit: mind. 1 Jahr

Angebote und Leistungen fir freiwillige Mitarbeiterlnnen:
e Einsatzvereinbarung
e Tatigkeits- und Anforderungsprofil
e Einarbeitung durch Fachkréafte
e Aus- und Weiterbildungsangebote
e Begleitung/Betreuung durch hauptamtliche Betreuerlnnen
e Aufwandsentschadigung/Fahrtkostenersatz
e Tatigkeitsnachweis
e Unfall-, Haftpflicht- und Rechtschutzversicherung



